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Glücksspielsucht
▸ Hilfeangebote in Steinfurt
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Verbraucherzentrale NRW e.V.
Beratungsstelle Rheine
Auf dem Thie 34
48431 Rheine
Fon: 05971 - 869 70 01
rheine@verbraucherzentrale.nrw

Beratungsstützpunkt Ibbenbüren
Alte Münsterstr. 16 / Rathaus
49477 Ibbenbüren
Fon: 05451 - 931 933

Wer wir sind:
Wir informieren Verbraucherinnen und Verbraucher 
anbieterunabhängig und unterstützen sie bei der 
Durchsetzung ihrer rechtlichen Interessen gegenüber 
Anbietern. Eine außergerichtliche Rechtsvertretung 
ist in bestimmten Fällen oft möglich und erfolgreich. 
Ergänzend und in Zusammenarbeit mit den genannten 
anderen Beratungsstellen bieten wir so eine schnell 
zugängliche rechtliche Beratung.

Was wir bieten:

Wir erarbeiten gemeinsam mit den Ratsuchenden 
individuelle Problemlösungen. Neben allgemeinen 
Verbraucherrechtsthemen bieten wir spezielle 
Beratungen an:
• zur Existenzsicherung
• zur Forderungsüberprüfung 
 (z.B. Inkassoforderungen)
• zum Budget
• zu Verbraucherdarlehen
• zum Datenschutz
• zu Energieversorgern etc.
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· Koordinierung 

Landesfachstelle Glücksspielsucht NRW
Niederwall 51
33602 Bielefeld
Fon: 0521 - 399 558 90
kontakt@gluecksspielsucht-nrw.de
www.gluecksspielsucht-nrw.de

Wer wir sind:
Im Auftrag des Gesundheitsministeriums 
des Landes Nordrhein-Westfalen nehmen wir 
Koordinations- und Vernetzungsaufgaben wahr.

Was wir bieten:

• Informationsmaterialien
 (Broschüren, Flyer, Plakate etc.)

• Fortbildungen, Inhouse-Schulungen

• Onlineberatung Glücksspielsucht
 deutsch- und türkischsprachig: 
 www.gluecksspielsucht-nrw.de/onlineberatung  

• Infoline Glücksspielsucht NRW
 anonym und kostenfrei
 deutschsprachig: 0800 - 077 66 11
 türkischsprachig: 0800 - 326 47 62



Diakonisches Werk des Kirchenkreises
Steinfurt – Coesfeld – Borken e.V. 
Beratungsstelle Steinfurt 
Sozial-, Schuldner-, Insolvenzberatung
Bohlenstiege 34 
48565 Steinfurt
Fon:  02551 - 144 43
kontakt@dw-st.de 
www.dw-st.de/schulden-insolvenz

Wer wir sind:
Wir sind eine anerkannte Schuldner- und 
Verbraucher-Insolvenzberatungsstelle und bieten 
umfassende Unterstützung bei der Bewältigung 
Ihrer individuellen fi nanziellen Notlage. Unsere 
Beratung  ist kostenfrei und vertraulich. Für einen 
individuellen Termin können Sie uns gern anrufen. 
Auch eine telefonische Beratung ist möglich.

Was wir bieten:

• Unterstützung bei der Sicherung der Existenz 
 (z.B. Wohnung)

• Wirtschaftliche Haushaltsplanung

• Klärung der fi nanziellen Notlage

• Beratung Hilfestellung bei Pfändungsmaßnahmen

• Unterstützung und Begleitung im 
 Insolvenzverfahren

• Ausstellung der P-Kontobescheinigung

2 Schuldnerberatung

Caritasverband Steinfurt e.V.
Fachstelle Glücksspielsucht
Sucht- und Drogenberatung
Emsdettener Straße 22
48565 Steinfurt
Fon: 02552 - 706 10
suchtberatung@caritas-steinfurt.de 
www.caritas-steinfurt.de 

Wer wir sind:
Wir unterstützen Glücksspielerinnen und -spieler 
sowie ihre Angehörigen auf ihrem Weg aus der 
Glücksspielsucht.
Die Beratung ist kostenfrei.

Was wir bieten:

• Informationsgespräche für Glücksspielerinnen 
 und -spieler sowie ihre Angehörigen  

•  Ambulante Rehabilitation 

• Vermittlung in stationäre Rehabilitation

• Nachsorgebehandlung nach  
  stationärer Therapie

• Vermittlung in Schuldnerberatung

d Suchthilfe 

Caritasverband Steinfurt e.V.
Fachstelle Glücksspielsucht
Sucht- und Drogenberatung
Parkstraße 6
48607 Ochtrup
Fon: 02553 - 935 011
suchtberatung@caritas-steinfurt.de
www.caritas-steinfurt.de

Wer wir sind:
Wir unterstützen Glücksspielerinnen und -spieler 
sowie ihre Angehörigen auf ihrem Weg aus der 
Glücksspielsucht.
Die Beratung ist kostenfrei. 

Was wir bieten:

• Informationsgespräche für Glücksspielerinnen 
 und -spieler sowie ihre Angehörigen  

•  Ambulante Rehabilitation 

• Vermittlung in stationäre Rehabilitation

• Nachsorgebehandlung nach  
  stationärer Therapie

• Vermittlung in Schuldnerberatung
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Selbsthilfegruppe für Glücksspielerinnen 
und -spieler sowie Angehörige
c/o  Caritasverband Steinfurt e.V.
Parkstraße 6
48607 Ochtrup
Fon: 02553 - 935 011
suchtberatung@caritas-steinfurt.de
www.caritas-steinfurt.de
Gruppentreff : donnerstags 18:00 – 19:30 Uhr 
(14-tägig / in geraden Kalenderwochen)

Anonyme Spieler – GA Ibbenbüren
c/o Caritas „Café Kostbar“
Klosterstraße 21  (Rückseite, Nebengebäude)
49477 Ibbenbüren
www.anonyme-spieler.org 
Gruppentreff : dienstags 19:30 – 21:30 Uhr 

Wer wir sind:
Wir sind Selbsthilfegruppen für Glücksspielerinnen 
und -spieler sowie deren Angehörige. Die 
Gruppenbesuche helfen uns, Wege aus der 
Glücksspielsucht zu fi nden und uns zu festigen. 
Unser Ziel ist eine zufriedene Glücksspielfreiheit.

Was wir bieten:

• Gegenseitige Unterstützung

• Off ene Gespräche

• Vertraulichkeit

• Gemeinsame Aktivitäten

F Selbsthilfe

ANONYME
SPIELER


